Actualizacion direccion de residencia

La actualizacién de la direccidn de residencia la realiza cada pensionado o sustituto a través de

Empleado Central en los porlets Informacion personal/ Direcciones.
El registro en Empleado Central se realiza de la siguiente manera:

1. Ingresar ala pagina Ecopetrol | Energia y SosTECnibilidad®
(https://www.ecopetrol.com.co/wps/portal/)
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2. Ingresar a Grupos de interés / Empleados, jubilados y familiares / Pensionados
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4
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Grupos de interés

> Salud

> Empleados, jubilados y familiares

> Proveedores y sus trabajadores
> Clientes/Proveedores de negocio
> Patrocinios de Ecopetrol

» Gestion con Grupos de Interés

> Gestion De Abastecimiento

» Canales de atencién

Grupos deinterés  Trabaje con nosotros

Empleados, jubilados y familiares

» Nuestro Talento Humano en cifras

» Herramientas en linea
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> Servicios y beneficios

» Certificaciones y reportes

3. En Tramites y temas de interés, ingresar al médulo de Actualizacion de datos y cuenta

bancaria
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Para mantener una comunicacion oportuna sobre los temas de su interés es necesario que mantenga sus datos
personales i si reci no lo ha realizado, o desea reali porque cambid de direccion de
residencia, teléfonos de contacto o direccion de correo electronico o cambio de cuenta bancaria, por favor realicelo a
través de la herramienta empleado central.

Ingresando a Empleado Central, y en la seccion de Di i f ion de i6n bancaria.

Para acceder al Portal Ingrese al siguiente vinculo:

empleado
Central

Si alin no ha ingresado a Empleado Central recuerde que su nombre de usuario es su nimero de documento de
identidad y la contrasefa su niimero de cedula seguido de *ECentral, ejemplo: 12456325*ECentral

DOOBO

Ley 700 de 2001

En cumplimiento de la ley 700 de 2001 los pensionados de Ecopetrol S.A pueden realizar la actualizacion de la cuenta
bancaria bajo modalidad cuenta pensional.

A la fecha Ecopetrol S.A. tiene acuerdo vigente con las siguientes entidades: Cavipetrol, BBVA, Coopetrol, Copacrédito,
Banco de Occidente, Comultrasan, Coorpecol, Corpbanca, Banco de Bogota y Bancolombia (Plan 35).

5. Diligenciar Usuario y Contraseia, dar clic en el botdn Iniciar Sesién. El Usuario siempre
serd el numero de documento de identidad
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Iniciar sesion

Usuario

Contrasefia

@ Recordar la contrasefia

INICIAR SESION

¢Ha olvidado la contrasefia?

6. Ingresar a Ver Mi perfil

Actualizaciones organizativas

Autoservicio

usted podra:
Solicitar el beneficio educativo

Consultar recibos de pago

Auteservicio némina c i y trémites
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7. Seleccionar Informacidn personal / Seleccionar Direcciones
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empLeano

ecot Central Informacion de perfil v

Informacion personal | v Solicitudes y tramites
Informacion personal
Informacién biografica Direcciones /
Informacién de documentos
Domicilio

Direccion

Informacién de contacto
Informacién bancaria

Familiares y otros

Designacion Beneficiarios Provisionales Familiares Inscritos

. (- Direcciones
8. Darclicen el lapiz Z

9. Diligencie los campos requeridos:
a. ¢éCudndo deben entrar en vigor estos cambios?, fecha en la cual esta realizando el
registro de la novedad

Direcciones

¢ Cuéando deben entrar en vigor estos cambios?*

MMM dd, aaaa =)

< diciembre 2025 >
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Domicilio

b. Ubiquese y despliegue la opcidon Domicilio

Pais*

Colombia v

c. Seleccione el Pais
Urbano/Rural*

Sin seleccién v

Rural

Urbano

d. Seleccione Urbano/Rural

Si la opcidn es Rural, diligenciar los siguientes campos:
o Direccién completa: Ejemplo KM 2 VIA AL LLANO FINCA CARMESI
o Estado/Region/Departamento
o Ciudad
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Urbano/Rural * Direccion Completa* Estado/Region/Departamento® Ciudad*

Rural v Sin seleccién N Sin seleccién

Si la opcidn es Urbano, diligenciar los siguientes campos:

Estado/Region/Departamento®

)} Sin seleccion v
o Estado/Region/Departamento
Ciudad*
Sin seleccion W
o Ciudad
Calle*

Sin seleccion W

o Calle: Ejemplo Calle, Carrera, Avenida, etc.
MNamero®

o Numero: Ejemplo 10
o Letra: Ejemplo A, B, C, D, etc. En caso de que aplique, de lo contrario dejar en

Letra

Sin seleccion A

blanco
o Prefijo/Cuadrante via generadora: Ejemplo BIS. En caso de que aplique, de lo
Prefijo/Cuadrante via generadora

Sin seleccion ~

contrario dejar en blanco
o Letra: Ejemplo A, B, C, D, etc. En caso de que aplique, de lo contrario dejar en

Letra

Sin seleccion w

blanco
o Prefijo/Cuadrante via principal: Ejemplo SUR, ESTE. En caso de que aplique, de
Prefijo/Cuadrante via principal

Sin seleccion w

lo contrario dejar en blanco

HE

o #: Ejemplo 14
o Letra: Ejemplo A, B, C, D, etc. En caso de que aplique, de lo contrario dejar en
Letra

Sin seleccian A

blanco

o =:Ejemplo 30
o Prefijo/Cuadrante via secundaria: Ejemplo SUR, ESTE. En caso de que aplique,
Prefijo/Cuadrante via secundaria

Sin seleccion W

de lo contrario dejar en blanco
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o Tipo de Complemento 1: Ejemplo Apartamento, Barrio, Bloque, Conjunto,
Edificio, Piso, etc. En caso de que aplique, de lo contrario dejar en blanco

po de Complemento 1

Sin seleccicn 4

o Complemento 1: Ejemplo 101. En caso de que aplique, de lo contrario dejar en

Complemento 1

blanco
o Tipo de Complemento 2: Ejemplo Apartamento, Barrio, Bloque, Conjunto,

Edificio, Piso, etc. En caso de que aplique, de lo contrario dejar en blanco
Tipo de Complemento 2

Sin seleccion W

o Complemento 2: Ejemplo EL CENTRO. En caso de que aplique, de lo contrario

Cramnlamants 7
Lomplemento £

dejar en blanco
o El campo Direccion Completa se llena automaticamente conforme a la
informacion registrada en los campos anteriores. Ejemplo: CL 10 14 30 AP 101

Direccion Completa

BRRELCENTRO e

10. Guardar m
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Actualizacion de teléfono y correo electrénico personal

La actualizacion de teléfono y correo electrénico personal la realiza cada pensionado o sustituto a
través de Empleado Central en los porlets Informacion personal/ Informacién de contacto.

El registro en Empleado Central se realiza de la siguiente manera:

1. Ingresar ala pagina Ecopetrol | Energia y SosTECnibilidad®
(https://www.ecopetrol.com.co/wps/portal/)
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2. Ingresar a Grupos de interés / Empleados, jubilados y familiares / Pensionados

& G O hitpsy//www.ecopetrol.com.co/wps/portal/

Empresa SosTECnibilidad® Inversionistas

4
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Grupos de interés

> Salud

> Empleados, jubilados y familiares

> Proveedores y sus trabajadores
> Clientes/Proveedores de negocio
> Patrocinios de Ecopetrol

» Gestion con Grupos de Interés

> Gestion De Abastecimiento

» Canales de atencién

Grupos deinterés  Trabaje con nosotros

Empleados, jubilados y familiares

» Nuestro Talento Humano en cifras

» Herramientas en linea

AP R
Transparencia y
accesoala Participa Atencion al usuario ES
informacién

> Servicios y beneficios

» Certificaciones y reportes

3. En Tramites y temas de interés, ingresar al médulo de Actualizacion de datos y cuenta

bancaria
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Para mantener una comunicacion oportuna sobre los temas de su interés es necesario que mantenga sus datos
personales i si reci no lo ha realizado, o desea reali porque cambid de direccion de
residencia, teléfonos de contacto o direccion de correo electronico o cambio de cuenta bancaria, por favor realicelo a
través de la herramienta empleado central.

Ingresando a Empleado Central, y en la seccion de Di i f ion de i6n bancaria.

Para acceder al Portal Ingrese al siguiente vinculo:

empleado
Central

Si alin no ha ingresado a Empleado Central recuerde que su nombre de usuario es su nimero de documento de
identidad y la contrasefa su niimero de cedula seguido de *ECentral, ejemplo: 12456325*ECentral

DOOBO

Ley 700 de 2001

En cumplimiento de la ley 700 de 2001 los pensionados de Ecopetrol S.A pueden realizar la actualizacion de la cuenta
bancaria bajo modalidad cuenta pensional.

A la fecha Ecopetrol S.A. tiene acuerdo vigente con las siguientes entidades: Cavipetrol, BBVA, Coopetrol, Copacrédito,
Banco de Occidente, Comultrasan, Coorpecol, Corpbanca, Banco de Bogota y Bancolombia (Plan 35).

11. Diligenciar Usuario y Contraseiia, dar clic en el botdn Iniciar Sesion. El Usuario siempre
serd el nimero de documento de identidad
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4.

Iniciar sesion

Usuefio B : 0

Contrasefia

8 Recordar la contrasefia

INICIAR SESION

¢Ha olvidado la contrasefia?

5. Ingresar a Ver Mi perfil

Actualizaciones organizativas

Autoservicio

Aling
usted poc
Solicitar el beneficio educativo

Consultar recibos de pago
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6. Seleccionar informacion personal / Informacién de contacto
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Informacién de perfil v

Informacién IR

Informacién personal L
Informacién biografica Informacién de contacto /

Informacién de documentos

Direccion
Informacién de contacto ”
Informacién bancaria ‘ Ml _
7. Darclicen el lapiz Informacién de contacto &
8. Diligencie los campos requeridos:
Informacidon de Correo Electrénico
e Tipo de Correo: Personal u Otros
e Direccion de Correo
e Es Principal: Si
Informacién de Correo Electrénico
Tipo de Correo® Direccion de Correo* Es Principal*
Personal v [| Si

| €3 Direccidn de Correo es obligatorio |

Informacion de Teléfono
e Tipo de Teléfono: Domicilio o Mdvil u Otros
o Numero de Teléfono: Para movil o celular registrar los 10 digitos del nimero de
teléfono. Ejemplo 3101234567
e Es Principal: Si o No. Solo un tipo de teléfono poder ser principal, marcado con Si,
los demas deberdan registrar No.

Informacién de Teléfono

Tipo de Teléfono* Cédigo de pais Cédigo de area Nimero de Teléfono*® Es Principal

Movil v I ] si

[ €3 Nimero de Teléfono es obligatorio |

9. Paraingresar un nuevo Correo Electronico o un nuevo Teléfono dar clic en Afadir y repetir

ARadir
el paso 9
10. Guardar m
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