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ITPEeTROL
CIERRE CONTABLE Y FISCAL ANO 2023

Larecepcion de facturas y/o documentos equivalentes se realizara hasta el 16 de diciembre de 2023.

» Para los proveedores obligados a presentar factura electronica, se han dispuesto los siguientes buzones:
» Facturas dirigidas a Ecopetrol: facturaelectronica@ecopetrol.com.co
» Facturas dirigidas a Refineria de Cartagena : recibofacturacion@reficar.com.co
» Facturas dirigidas a Ecopetrol por prestadores de servicio de salud: facturacionsalud@ecopetrol.com.co

. Para proveedores no obligados a presentar factura electronica, se ha dispuesto el buzén
coordinacioncxp@ecopetrol.com.co para facturas de Ecopetrol como de Refineria de Cartagena.

Los proveedores deben estar atentos a las respuestas de los buzones corporativos de cuentas por pagar, en
especial si se presentan rechazos de las facturas.

Requisitos para la radicacion de facturas:

v Todas las facturas o documentos equivalentes deben:

cumplir totalmente con los requisitos legales.

indicar el nUmero de pedido y numero de las hojas de entrada

Indicar el municipio (s) donde se prestaron los servicios.
Indicar la Fiducia y cuenta a donde se debe consignar la retencion en garantia (cuando aplique)

YV VY

v Asegurar que las facturas o documentos equivalentes por concepto de Gastos Reembolsables, tengan
adjuntas las respectivas planillas de gastos reembolsables, debidamente aprobadas.

v Absténgase de enviar la factura si no ha recibido la confirmacion de recepcion del bien o la hoja de entrada
de servicio.

v A partir del domingo 17 de diciembre de 2023 y hasta el lunes 08 de enero de 2024 no habréa recepcion de
facturas en los buzones de Cuentas por Pagar. Estaran habilitados nuevamente a partir del martes 09 de
enero de 2024

Para Informacion Adicional escribanos al buzén : atencionproveedores@ecopetrol.com.co
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